GENERELLE KONTRAKTSVILKAR FOR TILKOBLING TIL DISTRIBUSJONSNETT FOR NATURGASS
1. Innledende bestemmelser

1.1 Disse generelle kontraktsvilkarene («Kontraktsvilkarene») gjelder for tilkobling til
Distribusjonsnettet for Kunder som driver naerings-/industriell virksomhet. Andre vilkar gjelder for
forbrukere — det vil si fysiske personer som ikke hovedsakelig handler som ledd i naeringsvirksomhet
(se Naturgassforskriften § 1-3).

1.2 Kontraktsvilkarene gjelder inntil videre. Systemoperatgren har rett til 8 komme
medspesifiseringer til Kontraktsvilkarene, innenfor rammene av de Kontraktsvilkarene som er
godkjent av Reguleringsmyndigheten for energi, med virkning for Kunden to maneder etter at
Kunden er varslet om endringene. Systemoperatgren har ogsa rett til 8 komme med endringer, men
eventuelle endringer skal veere drgftet med — og godkjent av reguleringsmyndigheten. Varsel om
slike endringer skal gis skriftlig.

1.3 Hvis det er avvik mellom bestemmelsene i Kontraktsvilkarene og en skriftlig avtale inngatt
mellom partene etter at Kontraktsvilkdrene tradte i kraft, skal bestemmelsene i Kontraktsvilkarene
ha forrang.

1.4 Dersom det skulle oppsta ,uenighet eller tvister mellom systemoperatgr og systembruker kan
dette i trad med naturgassforskriftens § 1-5 bringes inn for regulerings myndigheten for energi
(RME).

1.5 Fglgende definisjoner skal gjelde i disse Kontraktsvilkarene:

1. “Avtalen” skal bety kontraktsformularet, vedleggene til kontraktsformularet og
Kontraktsvilkarene. Med «kontraktsformularet» forstads den/de dokumenter hvor Kunden og
Systemoperatgren forplikter seg til 3 foreta tilknytning av Kundens anlegg til
Distribusjonsnettet.

2. “Distribusjonsnettet” skal bety distribusjonsnett for naturgass pa og i tilknytning til
«Snurrevarden».

3. “Konfidensiell Informasjon” skal bety all informasjon utvekslet mellom partene i forbindelse
med Avtalen som ikke er offentlig tilgjengelig.

4. “Kunde” skal bety en kontraktspart med naerings- industriell virksomhet som gnsker & motta
Naturgass via Distribusjonsnettet.

5. “Naturgass” skal bety metangass.

6. “Naturgassforetak(et)» skal bety den/de som selger Naturgass til Kunden med levering via
Distribusjonsnettet.

7. “Systemoperatgren” skal bety skal bety den som er utpekt som systemoperatgr av OED etter
Naturgasslovens § 5.

8. “Tildelt Naturgassforetak” skal bety det Naturgassforetaket som selger Naturgass til de
Kunder som ikke selv har valgt et Naturgassforetak for levering gjennom Distribusjonsnettet.
Det Tildelte Naturgassforetaket utpekes av Systemoperatgren etter bestemmelsene i Artikkel
8.3 0g8.4.

9. Grensesnittet skal bety skillet mellom systemoperatgrens eiendom og ansvar og kundens
anlegg. Grensesnittet er (dersom ikke annet er avtalt) utlgpsflensen pa Systemoperatgrens
male- og reguleringsskap for maling av levert mengde gass til kunden.

2. Tilkobling
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2.1 Tilkobling av Kundens anlegg til Distribusjonsnettet er underlagt naturgassloven med forskrifter,
Avtalen og de til enhver tid gjeldende gebyrbestemmelser, tekniske bestemmelser og bestemmelser
utstedt av offentlige myndigheter.

2.2 Systemoperatgren bestemmer trykk, dimensjoneringsdata og teknisk design for
tilkoblingspunktet. Dersom endringer i disse faktorene etter Avtalens inngaelse medfgrer kostnader
for Kunden til utskifting av deler ved Kundens anlegg, skal direkte, forhandsgodkjente kostnader
dekkes av Systemoperatgren i den grad kostnadene er rimelige og ngdvendige, med fradrag for
verdien av oppgraderinger/pakostninger og hensyntatt den aktuelle delens alder og tilstand. Dersom
endringene i nevnte faktorer er foranlediget av nye eller endrede offentligrettslige krav, enten disse
er varslet eller tradt i kraft, bortfaller Systemoperatgrs plikt til kostnadsdekning.

2.3 Tilfgrsel av Naturgass til tilkoblingspunktet er ikke del av Systemoperatgrens forpliktelser etter
Avtalen, og er et forhold mellom Kunden og Naturgassforetaket. Kunden er kjent med at
Systemoperatgren har rett til 3 begrense eller suspendere tilfgrsel av Naturgass til Kundens
tilkoblingspunkt, og Kunden forplikter seg til & ikke a rette krav mot Systemoperatgren for stanset
eller redusert tilfgrsel av Naturgass og/eller for Naturgassens kvalitet. Med mindre stans i
forsyningen skyldes manglende vedlikehold eller andre forhold som Systemoperatgren med all
rimelighet burde ha forutsett skal ethvert slik krav rettes mot Naturgassforetaket.

Systemoperatgren har fortsatt ansvar for a frakte gass fra innmatingspunktet frem til
tilkoblingspunktet.

3. Anlegg

3.1 Distribusjonsnettet samt anlegg og eiendeler som i henhold til Artikkel 3.4 og 3.5 nedenfor er
utpekt som Systemoperatgrs anlegg/innretning, eies av Systemoperatgren. Alt annet i grensesnittet
mellom Distribusjonsnettet og Kundens anlegg anses som del av Kundens anlegg som Kunden har
ansvaret for i alle henseende, herunder ansvar for dekning av alle kostnader som kan tilskrives dette.

3.2 Kunden skal ikke bruke sitt anlegg pa en mate som kan medfgre skade p3, eller i forstyrrelser i,
Distribusjonsnettet eller forsyningssikkerheten for andre Kunder, og er ansvarlig for ethvert tap som
matte oppsta som fglge av slik bruk.

3.3 Partene skal uten ugrunnet opphold varsle hverandre om driftsforstyrrelser, lekkasjer og andre
forhold som kan pavirke den annen parts anlegg. Systemoperatgrens ansvar gjelder alle forhold som
angar distribusjonsnettet og bergrer den daglige driften av dette. Systemoperatgren er fritatt fra
opplysningsplikt om forhold som Naturgassforetaket er ansvarlig for a gi Kunden.

Systemoperatgrs anlegg

3.4 Systemoperatgren skal, mot et tilkoblingsgebyr, besgrge tilkobling til Kundens anlegg.
Tilkoblingsgebyret skal dekke Systemoperatgrens faktiske kostnader i forbindelse med tilkoblingen.
Systemoperatgren eier koblingspunktet og fastsetter stedet for dette etter konsultasjon med
Kunden. Hvis Kunden gnsker et annet koblingspunkt/sted, eller gkt kapasitet, skal Systemoperatgren
imgtekomme dette mot en separat kompensasjon for eventuelle tilleggskostnader som kan oppsta i
forbindelse med tiltaket. Systemoperatgren har likevel rett til & nekte a imgtekomme Kundens gnske
nar det foreligger rimelige grunner for dette.

3.5 Systemoperatgren har rett til 3 installere og oppbevare utstyr som er ngdvendig for tilfgrsel av
Naturgass, malere og annet forbrukskontrollutstyr, heretter «<maleanlegget». Plasseringen av
maleanlegget fastsettes av Systemoperatgren i samrad med Kunden, og Kunden skal gjgre
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maleanlegget tilgjengelig for Systemoperatgren kostnadsfritt. Maleanlegget tilhgrer
Systemoperatgren (uavhengig av om dette er underlagt tilkoblingsgebyr eller tilsvarende avgift) og
kan kun handteres av Systemoperatgren eller en tredjepart engasjert av Systemoperatgren.

3.6 Kunden skal sgrge for at den delen av Systemoperatgrens anlegg som er tilgjengelig, lett kan nas
av Systemoperatgren. Systemoperatgrens forseglinger skal ikke brytes. Hvis dette skjer, kan
Systemoperatgren stenge tilfgrselen av Naturgass til Kundens tilkoblingspunkt og/eller iverksette
rettslige skritt, inkludert politianmeldelse.

Kundens anlegg

3.7 Alt arbeid ved Kundens anlegg skal utfgres i samsvar med instrukser gitt av Systemoperatgren og
andre bestemmelser som til enhver tid matte gjelde. Et autorisert gassinstallasjonsselskap ma veere
engasjert for a utfgre arbeidet, herunder tilkobling av gassforsyning og tilkobling av annet utstyr og
forbruksvarer.

3.8 Tilkobling av Kundens anlegg til Distribusjonsnettet kan ikke utfgres uten skriftlig samtykke fra
Systemoperatgr. Dette gjelder ogsa eventuelle utskiftinger, endringsarbeid eller tiltak for utbygging
som finner sted pa Kundens anlegg. Kundens anlegg kan heller ikke tas i bruk uten skriftlig samtykke
fra Systemoperatgren.

3.9 Systemoperatgren har rett til 8 kreve at Kunden for egen regning og risiko endrer Kundens anlegg
pa den maten som kreves av Systemoperatgren for a oppna forsvarlig driftsforhold og til enhver tid
tilfredsstille de bestemmelser matte gjelde.

3.10 Kunden skal uten ugrunnet opphold varsle Systemoperatgren om eventuelle endringer i bruken
av Kundens anlegg, eiendom eller bygningsmasse, eller andre forhold som kan pavirke
Distribusjonsnettet, Systemoperatgren, andre Kunder eller det som er avtalt mellom partene.

3.11 Systemoperatgren, eller en tredjepart engasjert av Systemoperatgren, skal til enhver tid gis
tilgang til Kundens anlegg.

3.12 Kostnader til inspeksjon, kontroller og/eller arbeid utfgrt av akkreditert tredjepart ved Kundens
anlegg skal dekkes av Kunden.

4. Maling, innsamling og rapportering av maledata, og fakturering
Maling

4.1 Mengden Naturgass som leveres av Naturgassforetaket til Kunden via Distribusjonsnettet skal
registreres av Systemoperatgrens maleutstyr.

4.2 Hvis maleutstyret inkluderer en strgmningsmaler med volumomformer eller fjernleser, og
registrering av maledataene ikke er i overenskomst med de innsamlede maledataene, skal volumet
fastsettes til det volum av Naturgass i standardkubikkmeter (Sm3) som er registrert av
strgmningsmaleren.

4.3 Dersom Kunden har grunn til 3 anta at det er feil eller skade pa maleutstyret, skal dette meldes til
Systemoperatgren uten ugrunnet opphold. Kunden har da rett til 8 kreve at maleutstyret testes.
Testing utfgres av Systemoperatgren eller av en tredjepart som er engasjert av Systemoperatgren og
godkjent av Kunden. Kunden har imidlertid rett til 8 be om at testingen utfgres eller kontrolleres av
en upartisk ekspert som partene utpeker i fellesskap.
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4.4 Malerregistrering og feilmarginer skal veere i samsvar med maleinstrumentdirektivet. Hvis testing
paviser at dette ikke er tilfelle, eller det av andre arsaker er registrert uriktige volumer, skal
maledataene korrigeres og varsles Kundens Naturgassforetak, og uttaket av Naturgass skal i alle
relasjoner anses a tilsvare de korrigerte verdiene. Systemoperatgren har likevel ikke plikt til & foreta
korreksjon for tidsperioden fgr 1. januar 2022, og aldri lengre tilbake enn tolv kalendermaneder.

4.5 Hvis testing skjer pa Kundens anmodning og det ikke er grunnlag for korreksjon etter art. 4.4, skal
Kunden kompensere Systemoperatgren for palgpte kostnader til testing og/eller kontroll av
testresultater. Ellers dekkes kostnadene ved testing av Systemoperatgren. Systemoperatgren skal
forut for testingen varsle Kunden om estimert kostnad for testingen.

Innsamling og rapportering av maledata

4.6 Med mindre annet fglger av offentligrettslige lover og regler, skal innsamling av maledata
gjiennomfgres pa det tidspunktet og pa den maten Systemoperatgren fastsetter. Kunden skal innen
fastsatte tidsfrister rapportere maledata. Kunden skal gis mulighet til & rapportere maledata til
Systemoperatgren via telefon eller e-post.

Innsamling av maledata skal utfgres av Systemoperatgren minst én gang per kvartal og alltid nar en
maler byttes ut, eller i samsvar med maleinstrumentdirektivet. Innsamling av maledata skal ogsa
utfgres den dagen et skifte av Kundens Naturgassforetak finner sted, samt den dagen avtalen
med/leveransene av Naturgass fra Systemoperatgren og/eller et Naturgassforetak opphgrer. Hvis
innsamling av maledata ikke er praktisk mulig den aktuelle dagen, skal det senest skje innen fem
virkedager.

Dersom Systemoperatgren ikke kan gjennomfgre innsamling av maledata i henhold til ovenstaende,
maleutstyret ikke fungerer, maleutstyret har registrert et volum levert Naturgass som avviker fra det
faktiske volumet som leveres Kunden, eller det har oppstatt en feil ved innsamling av méaledata, skal
Systemoperatgren estimere Kundens uttak av Naturgass. Anslaget skal baseres pa uttaket de siste
tolv kalendermaneder, med mindre en alternativ beregningsmetode gir et mer korrekt tall.

Systemoperatgren har rett til 3 belaste Kunden for rimelige kostnader som oppstar i forbindelse med
innsamling av maledata pa en annen mate enn den som er angitt ovenfor, eksempelvis dersom
Systemansvarlig ma foreta fysisk avlesning hos Kunden, men med unntak av maling av
datainnsamling i forbindelse med suspensjon av forsyning i henhold til 6.3 nedenfor.
Systemoperatgrens plikt til 3 rapportere maledataene er lovregulert.

Maledataene skal danne grunnlag for fakturering for uttak av Naturgass, og Systemoperatgren har
rett til 4 dele alle maledata og/eller estimat relatert til Kunden til Kundens Naturgassforetak.

5. Betaling

5.1 Kunden skal betale et gebyr for tilkobling til Distribusjonsnettet fastsatt av Systemoperatgren, og
andre kostnader som Kunden er ansvarlig for etter Avtalen. Systemoperatgren fakturerer Kunden
med 30 dagers forfall. Ved Kundens manglende eller forsinkede betaling har Systemoperatgren krav
pa forsinkelsesrente i henhold til forsinkelsesrenteloven fra og inkludert forfallsdato til, men
eksklusiv, den dato belgpet ble mottatt av Systemoperatgren.

5.2 Hvis Kunden begynner a bruke Naturgass ved tilkoblingspunktet uten a ha gyldig avtale med et
Naturgassforetak, skal Kunden betale for Naturgassen og bruk av gassnettet til Tildelt
Naturgassforetak, og uttaket skal anses a veere regulert av vilkarene og betingelsene som gjelder for
leveranser fra Tildelt Naturgassforetak. Systemoperatgren har rett til 3 stoppe tilfgrsel av Naturgass
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til det aktuelle tilkoblingspunktet frem til en avtale med et Naturgassforetak foreligger og kreve
dekket alle kostnader Systemoperatgren pafgres som fglge av at tilkoblingspunktet er tatt i bruk uten
avtale med Naturgassforetak.

6. Suspensjon av Naturgassforsyning (frakobling) og gjenkobling

6.1 Hvis Kundens Naturgassforetak ikke betaler Systemoperatgren for bruk av gassnettet innen
forfall, forssmmer sin plikt til 3 stille sikkerhet eller ikke foretar den avtalte forskuddsbetaling, og
pliktbruddet ikke er av st@grre mindre karakter, har Systemoperatgren rett til a suspendere tilfgrselen
av Naturgass til Kunden. Suspensjon kan ogsa finne sted hvis Kunden foretar en uaktsom handling
eller unnlatelse som kan medfgre risiko for Distribusjonsnettet, Systemoperatgren og/eller andre
Kunder, for eksempel sikkerhetsrisiko (herunder unnlatelse av oppfglgning av palegg etter
inspeksjon).

6.2 Fgr Systemoperatgr kan treffe de tiltak som er fastsatt i 6.1 ovenfor, skal Kunden gis rimelig
varsel, og ved Kundens eget pliktbrudd, tid til a rette forholdet. Denne tidsperioden skal vaere minst
15 dager fra datoen varselet er gitt.

6.3 Suspensjon av forsyning kan ogsa iverksettes dersom Kunden misligholder betingelsene i sin
avtale med Naturgassforetaket og misligholdet gir Naturgassforetaket rett til & be Systemoperatgren
om at forsyningen suspenderes. Ansvaret for at suspensjonen er rettmessig hviler alltid pa den
parten som har bedt om tiltaket. Suspensjon skal ikke skje i den utstrekning kravet er gjenstand for
en tvist.

6.4 Kunden har rett til & kreve at suspensjon som nevnt i Artikkel 6.3 opphgrer nar Kunden/Kundens
Naturgassforetak har rettet forholdet og Kunden og/eller Kundens Naturgassforetak har betalt
kostnadene som Systemoperatgren padrar seg i forbindelse med suspensjonen og opphgret av
denne. Hvis forsyningen er suspendert pa forespgrsel fra Naturgassforetaket, blir den likevel bare
gjenopprettet etter forespgrsel fra Naturgassforetaket.

6.5 Systemoperatgren har rett til a si opp Avtalen med en maneds skriftlig varsel til Kunden og
Naturgassforetaket dersom levering til Kunden er suspendert i henhold til 6.1 ovenfor, eller ved
skriftlig varsel med umiddelbar virkning hvis Kunden eller Kundens Naturgassforetak er erklaert
konkurs, suspenderer betalinger, inngar akkordforhandlinger, inngar likvidasjon, eller en av partenes
finansielle tilstand er slik at det med rimelighet kan antas at selskapets forpliktelser ikke vil bli rettidig
betalt.

Systemoperatgren har krav pa erstatning for skader og tap pafert Systemoperatgren og/eller
Distribusjonsnettet som fglge av Kundens og/eller Leverandgrens mislighold, og/eller termineringen.

6.6 Ved oppsigelse av avtalen forplikter Kunden seg til 3 yte Systemoperatgren all rimelig assistanse,
og umiddelbart gi Systemoperatgren tilgang til lokalene der Systemoperatgrens anlegg er installert
for demontering og fjerning. Kunden skal kompensere Systemoperatgren for alle kostnader
forbundet med demontering og fjerning av nevnte anlegg dersom Systemoperatgr har sagt opp
avtalen i henhold til 6.5 ovenfor. Systemoperatgren er ikke forpliktet til a tilbakefgre omradet der
anlegget var installert til opprinnelig tilstand.

7. Tildeling av tomt etc.

7.1 For a legge til rette for bygging og oppbevaring, installasjon og drift samt vedlikehold og
reparasjon, av Systemoperatgrens anlegg, skal Kunden stille til disposisjon areal i ngdvendig
utstrekning og gi Systemoperatgren tilgang til de aktuelle eiendommene. Dette inkluderer rett til 3
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kutte ned traer og busker som utgjor en fare eller hindring for anleggene. Dersom det er klart at
Kunden vil pavirkes av et tiltak, skal Systemoperatgren konsultere med Kunden fgr det aktuelle
tiltaket gjennomfgres.

7.2 Hver av partene skal vaere ansvarlig for tap eller skade pa eget personell og eiendom som matte
oppsta som fglge av eller i forbindelse med Systemoperatgrens arbeid pa eller i tilknytning til
Kundens anlegg, uten hensyn til skyld. Dette gjelder likevel ikke ved tap eller skade som er voldt med
forsett.

Hver av partene skal forsikre sitt personell og sin eiendom, og s@rge for at assurandgrene fraskriver
seg regressrett overfor den annen part.

7.3 Kunden er forpliktet, pa forespgrsel fra Systemoperatgren, til a signere ngdvendige avtaler og
dokumenter og ellers bidra til 3 sikre at Systemoperatgren far og kan registrere ngdvendige
rettigheter for sine anlegg pa eiendommen.

7.4 Hvis Kunden er i besittelse av en eiendom annet enn gjennom eierskap, har Kunden plikt, sa langt
det er mulig, til & sikre at Systemoperatgren far de samme rettighetene som dersom Kunden hadde
veert eier av eiendommen.

7.5 Kunden skal avsta fra a sette opp en bygning, endre bakkeniva eller treffe andre tiltak som kan
sette funksjonen eller driften av Systemoperatgrens anlegg i fare. Kunden skal dekke tap eller skade
pa Systemoperatgrens anlegg dersom tapet eller skaden skyldes Kundens uaktsomhet eller
uaktsomhet hos noen Kunden er ansvarlig for, herunder Kundens leverandgrer.

7.6 Dersom Kunden krever fjerning eller forsegling av Systemoperatgrens anlegg, eller andre
endringer i Systemoperatgrens anlegg, skal Systemoperatgren sgke a sikre at dette gjgres med
mindre det foreligger faktiske hindringer av teknisk karakter som forhindrer eller vanskeliggjgr dette.
Kunden skal betale alle kostnader, skader og tap som oppstar som fglge av slik fierning, forsegling
eller endring. Dersom Kunden varsler Systemoperatgren om at retten til 3 fa fiernet eller forseglet
Systemoperatgrens anlegg skal utgves, har Kunden ogsa plikt til samtidig a gi seks maneders skriftlig
varsel om oppsigelse av Avtalen, jf. Artikkel 9.1.

7.7 Systemoperatgren har pa eget tiltak rett til a fijerne eller forsegle Systemoperatgrens anlegg hvis
dette ikke er i drift eller er planlagt a vaere i drift. Systemoperatgren er i sa fall ansvarlig for fjerning
eller forsegling av anlegget. Kostnadene ved fjerning eller forsegling etter denne Artikkel 7.7 deles
likt mellom Systemoperatgren og Kunden. Med mindre annet er avtalt, er det Systemoperatgren som
skal gjennomfgre tiltakene. Dersom Systemoperatgren varsler Kunden om at retten til a fjerne
Systemoperatgrens anlegg skal utgves, har Systemoperatgren ogsa plikt til samtidig a gi seks
maneders skriftlig varsel om oppsigelse av Avtalen, jf. Artikkel 9.1.

8. Overdragelse av Avtalen, skifte av Naturgassforetak, Tildelt Naturgassforetak

8.1 Dersom OED utpeker ny Systemoperatgr, har Systemoperatgren har rett til, uten Kundens
samtykke, a overdra Avtalen til den nye Systemoperatgren. Kunden skal informeres om en slik
overfgring av Avtalen pa en passende mate, og overfgringen skal skje uten kostnader for Kunden.

8.2 Kunden har rett til a skifte Naturgassforetak. Naturgassforetaket varsler Systemoperatgren om
dette i form av skriftlig varsel. Systemoperatgren er forpliktet til & giennomfgre skiftet av
Naturgassforetak pa datoen som er avtalt mellom Naturgassforetaket og Kunden, med mindre
meldingen fra Naturgassforetaket er mottatt av Systemoperatgren mindre enn 21 dager fgr skiftet er
avtalt a skulle finne sted. | sa tilfelle skal skiftet foretas innen 21 dager etter mottak av varsel. Hvis
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skiftet av Naturgassforetak ikke er varslet pa foreskrevet mate, vil ikke Systemoperatgren ha plikt til
a gjennomfgre skiftet.

8.3 Hvis en Kunde ikke har en forsyningsavtale med et Naturgassforetak, er Systemoperatgren
forpliktet til & henvise Kunden til et Naturgassforetak (Tildelt Naturgassforetak). Dersom
Naturgassforetaket motsetter seg dette, skal Systemoperatgren utpeke et annet Naturgassforetak.
Systemoperatgren ma umiddelbart varsle Kunden om hvem som er utpekt som Tildelt
Naturgassforetak, og om at Kunden har mulighet til 3 bytte Naturgassforetak.

8.4 Dersom Systemoperatgr presenterer henvisning til Kunden etter Artikkel 8.3 ovenfor, skal
Systemoperatgren senest samtidig varsle det Tildelte Naturgassforetak.

9. Varighet, oppsigelse, endringer og tillegg

9.1 Med mindre annet er avtalt, kan Avtalen skriftlig sies opp av Kunden med seks hele
kalendermaneders skriftlig varsel. Systemoperatgr skal skriftlig bekrefte mottak av Kundens
oppsigelse og angi datoen for Avtalens opphgr. Artikkel 10.2 fortsette a gjelde etter Avtalens
avslutning.

10. Generelle bestemmelser
10.1 Notifikasjoner og meddelelser

Alle varsler, krav og andre meldinger (heretter «meddelelser») som skal gis i henhold til Avtalen skal
gis skriftlig til vedkommende parts representant som angitt i Avtalen eller som endret etter skriftlig
varsel. Meddelelser skal vaere pa norsk eller engelsk.

Meddelelser kan kommuniseres ved direkte levering, post og ved bruk av elektronisk
korrespondanse. Ved bruk av elektronisk korrespondanse, skal partene benytte en anerkjent
internasjonal standard for elektronisk overfgring av dokumenter som apner for bruk av digital
signatur, eller tilsvarende elektronisk sikringsmulighet, kryptering samt arkivering og gjenhenting.

10.2 Konfidensialitet

Med mindre annet ikke fremgar i denne Artikkel 10.2, skal ingen part uten samtykke fra den annen
part meddele tredjemann eller pa annen mate spre Konfidensiell Informasjon.

Systemoperatgren har, forutsatt at mottakeren forpliktes til a8 behandle opplysningene konfidensielt,
rett til 8 dele Konfidensiell Informasjon med:

i konsulenter, Leverandgrer og Underleverandgrer som har et rimelig behov for Konfidensiell
Informasjon for a kunne utfgre sitt arbeid for Systemoperatgren,

ii.  en potensiell kigper av hele eller deler av Systemoperatgrens virksomhet og/eller LNG-
anlegget pa Snurrevarden og/eller Distribusjonsnettet, i den grad kjgperen har et rimelig og
legitimt behov for Konfidensiell Informasjon.

Kunden har, forutsatt at mottakeren forpliktes til @ behandle opplysningene konfidensielt, rett til a
dele Konfidensiell Informasjon med

i konsulenter, Leverandgrer og Underleverandgrer som har et rimelig behov for Konfidensiell
Informasjon for a kunne utfgre sitt arbeid for Kunden, og

ii.  en potensiell kigper av hele eller deler av Kundens virksomhet, i den grad kjgperen har et
rimelig og legitimt behov for Konfidensiell Informasjon.
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Begge Parter har, forutsatt at mottakeren forpliktes til 8 behandle opplysningene konfidensielt, rett
til a dele Konfidensiell Informasjon med

i Naturgassforetak som leverer, har levert eller skal levere Naturgass til Kunden, safremt dette
er ngdvendig i forbindelse med utfgrelsen av partens forpliktelser i henhold til
- Avtalen,
- Kundens avtale med Naturgassforetaket, eller
- Systemoperatgrens avtale med Naturgassforetaket,
ii. offentlige myndigheter i den utstrekning dette er ngdvendig i henhold til gjeldende
lovgivning,
iii.  sine respektive Agent(er) og Tilknyttede Enheter, og
iv. egne radgivere og finansinstitusjoner.

Konfidensiell Informasjon som er blitt anonymisert og sammenstilt med andre Kunders konfidensielle
informasjon skal ikke anses som Konfidensiell Informasjon.

10.3 Hindringer for oppfyllelse av avtalen (force majeure)

En part er ikke forpliktet til 8 oppfylle Avtalen hvis oppfyllelsen er vesentlig forhindret som fglge av
hindringer utenfor partens kontroll som parten ikke med rimelighet kan overvinne virkningen av.
Hindringer inkluderer, men er ikke begrenset til, krig, ekstreme vaerforhold, offisielle beslutninger
som verken Gasnor eller kunden hadde forutsetninger for a innrette seg etter, pandemi, forstyrrelser
i det generelle gassoverfgringssystemet, eller andre hendelser av eksepsjonell karakter som har en
betydelig innvirkning pa oppfyllelsen av avtalen.

Den part som vil paberope seg force majeure, skal sa snart som mulig gi den annen part varsel om
force majeure-situasjonen.

10.4 Lovvalg og tvistelgsning
Avtalen er underlagt norsk rett.

Tvister mellom Systemoperatgren og Kunden om Avtalen som ikke Igses i minnelighet kan bringes
inn for de alminnelige domstoler. Rett verneting er Haugaland og Sunnhordland tingrett.
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